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Herz und Verstand

So wird Veränderung zum gemeinsamen Erfolg
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Unsere Überzeugung: 

Wir arbeiten nicht an, 

sondern mit Menschen.
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Widerstand & sinkendes Engagement

Ohne klare Leitplanken entstehen Missverständnisse, die 

Motivation sinkt und echte Beteiligung bleibt aus.

Verunsicherung durch fehlende Orientierung

Neue Strategien führen zu Verunsicherung, wenn Mitarbeitende 

nicht verstehen, warum Veränderungen notwendig sind.
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Leistungsabfall im Alltag

Widerstand und fehlendes Alignment bremsen Prozesse – 

Effizienz geht verloren, Fortschritt stagniert.

Verfehlte Ziele & Vertrauensverlust

Projekte kommen ins Stocken, Ziele werden verfehlt, 

das Vertrauen in den Wandel sinkt.

Kostensteigerung & Fluktuation

Unnötige Nachbesserungen, steigende 

Fluktuation und Ineffizienzen treiben die 

Kosten in die Höhe.

Die Abwärtsspirale des Change: Warum über 60%* der Change Projekte 
scheitern

*Batten & Company Change Management Studie 2024
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https://www.batten-company.com/news/change-management-auf-dem-pruefstand/
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Wenn Change gelingt: Unsere Erfolgsfaktoren für nachhaltigen Wandel

Klare Kommunikation 

Früh, transparent & zielgruppengerecht informieren.

Aktive Einbindung

Mitarbeitende beteiligen und Veränderung im Co-
Creation-Modus gestalten.

Starke Führung

Führungskräfte befähigen, Orientierung zu geben, zu 
unterstützen und als Vorbilder voranzugehen.

Klares Zielbild

Ein gemeinsames Zielbild setzen und kleine Erfolge sichtbar 
machen.
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Nachhaltige Verankerung

Strukturen und Prozesse anpassen, um Veränderungen 
langfristig abzusichern.

Schafft Sicherheit & 

Vertrauen

Erzeugt Ownership & 

Motivation

Bietet Halt und stärkt das 

Engagement

Fördert Fokus und hält die 

Veränderungsdynamik hoch

Sichert Stabilität und 

reduziert Kosten
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Menschen folgen 

keiner Strategie – sie 

folgen einer 

Geschichte, an die sie 

glauben.

Bild tauschen
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Der Schlüssel zum Wandel: 
Kopf überzeugt, Herz bewegt

Unsere Erfahrung zeigt: Veränderung gelingt nur dann, 

wenn Organisationen sowohl den Verstand als auch das 

Herz ansprechen.

1. Verstand: Schafft Struktur, starke Konzepte und Zielklarheit.

2. Herz: Fördert Beteiligung, Motivation und emotionale 

Resonanz.

Nur in der Balance beider Dimensionen wird Wandel 

langfristig erfolgreich.
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Change Management mit Herz & Verstand: Klar, modular, wirksam
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VERSTEHEN

Wir schaffen ein gemeinsames 

Verständnis für die Vision, den 

Ausgangspunkt und die 

Veränderungsarchitektur

VERANKERN

Wir begleiten die nachhaltige 

Umsetzung der Veränderung, damit 

die Organisation ihr volles Potenzial 

entfalten kann

GESTALTEN

Wir entwickeln ein inspirierendes 

Veränderungsprogramm, das den 

Weg von der Erkenntnis bis zur 

Umsetzung begleitet

Vom Konzept… …zum Impact

Ein gemeinsam definiertes Change-

Vorhaben mit klarer Zielsetzung, 

fundierter Systemanalyse und 

abgestimmter Governance-Struktur

Eine bewegende Change-Kampagne 

mit einer prägnanten Geschichte, 

effektiven Formaten und einem klaren 

Umsetzungsplan

Eine gelebte Transformation, 

unterstützt durch starke Führung, 

breites Engagement und sichtbare 

Integration in die tägliche Arbeit
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Unsere Expertise: Ganzheitliche Change Management-Lösungen für jede 
strategische Herausforderung
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Organisatorischer Wandel

Reorganisation

Post-M&A-Integration & Carve-out Begleitung

Operating Model Design und Implementierung

Markenaktivierung

Markeneinführung

Rebranding nach Neupositionierung

Markenleitbild-Implementierung (Vision, Werte)

Strategie Implementierung

Strategieprogramm-Implementierung

Geschäftsmodell-Rollout

Förderung von Wachstumsinitiativen

Führungskräfte Aktivierung

Teambuilding Leadership

Change Leadership Training

Bildung einer neuen Führungsriege

Kulturwandel

Werte und Leitbild Verankerung

Stärkung der (internationalen) Zusammenarbeit

Kulturelle Neuausrichtung

Change Management mit Herz & VerstandBatten & Company
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Der Mehrwert: Erfahrung, Kompetenz und Leidenschaft

Change Management mit Herz & Verstand                                                                                        1brandeins – Beste Unternehmensberater 2025 Ranking

Ausgezeichnete Beratungskompetenz:

Seit über 25 Jahren gehören wir zu den führenden, 

mehrfach ausgezeichneten Unternehmensberatungen für 

Marketing und Vertrieb – unter anderem wurden wir 2025 

zur besten Marketingberatung Deutschlands1 gekürt. 

Inspirierendes Change Management:

Wir verbinden Analyse mit Inspiration, aktivieren 

Führungskräfte, begeistern Mitarbeitende und schaffen so 

Begeisterung für Veränderung. Wandel wird nicht nur 

umgesetzt, sondern nachhaltig gelebt.

TEAM BBDO Netzwerk:

Als Teil von TEAM BBDO können wir die Umsetzung aktiv 

begleiten. So stellen wir sicher, dass Strategie und 

Veränderung von Anfang an praxisnah gedacht und 

effizient in der Organisation verankert werden.

Mit Herz und Verstand: 

Wir verbinden analytische Klarheit mit emotionaler 

Anschlussfähigkeit, um Menschen auf allen Ebenen 

abzuholen. So wird Veränderung nachvollziehbar und 

wirksam umgesetzt.
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Wo steht Ihre 

Organisation heute im 

Veränderungsprozess?

Batten & Company Change Management mit Herz & Verstand

Jetzt kostenloses Beratungsgespräch vereinbaren

Jetzt kostenloses 

Beratungsgespräch vereinbaren

https://calendly.com/jacqueline-sattler-omc/30min?month=2025-10
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Lassen Sie uns gemeinsam Ihren Wandel gestalten 
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